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ค าน า 
 

คู่มือการปฏิบัติงานการจัดท าวารสารปฏิบัติการโลจิสติกส์และซัพพลายเชนฉบับนี้ จัดท าขึ้นเพ่ือเป็น
แนวทางในการปฏิบัติงานในการจัดท างานวารสารปฏิบัติการโลจิสติกส์และซัพพลายเชน   เพ่ือให้การจัดท า
วารสารปฏิบัติการโลจิสติกส์และซัพพลายเชนเป็นไปอย่างมีระบบและมีประสิทธิภาพ โดยผู้เขียนได้เรียบเรียง
วิธีขั้นตอนการจัดท าวารสารปฏิบัติการโลจิสติกส์และซัพพลายเชนไว้โดยละเอียดทุกขั้นตอน เพ่ือให้ผู้ที่สนใจ
การจัดท าวารสารปฏิบัติการโลจิสติกส์และซัพพลายเชน หรือผู้ที่จะปฏิบัติงานสามารถศึกษา ค้นคว้าท า ความ
เข้าใจและปฏิบัติงานแทนกันได้ พร้อมกันนี้เพ่ือเป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ส าหรับผู้ที่สนใจในการด าเนินการ
จัดท าวารสารปฏิบัติการโลจิสติกส์และซัพพลายเชนอีกทางหนึ่งด้วย  คู่มือฉบับนี้ประกอบด้วย 1) ความเป็นมา
และความส าคัญ 2) วัตถุประสงค์การจัดท าคู่มือ 3) ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 4) ขอบเขตของคู่มือ 5) นิยาม
ศัพท์เฉพาะ 6) โครงสร้างของหน่วยงาน  7) ภาระหน้าที่ของหน่วยงาน 8) บทบาทและหน้าที่ความรับผิดชอบ
ของต าแหน่ง 9) ขั้นตอนการปฏิบัติ 10) หลักเกณฑ์วิธีการปฏิบัติงาน 11) เทคนิคการปฏิบัติงาน 12) ขั้นตอน
การปฏิบัติงาน 13) ข้อจ ากัด ปัญหาอุปสรรค และแนวทางการพัฒนา  ผู้เขียนหวังว่า คู่มือการปฏิบัติงานการ
จัดท าวารสารปฏิบัติการโลจิสติกส์และซัพพลายเชนฉบับนี้ จะช่วยให้เกิดความเข้าใจ และท าให้การปฏิบัติงาน
ส าเร็จและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด และหากมีข้อผิดพลาดประการใดต้องขออภัยมา ณ ที่นี้ด้วย 

สุดท้ายผู้จัดท าจะติดตามและประเมินผลความส าเร็จของมาตรฐานการปฏิบัติงานที่ก าหนดของคู่มือ
ฉบับนี้ เพ่ือน าผลไปทบทวนและปรับปรุงกระบวนการการจัดท าวารสารปฏิบัติการโลจิสติกส์และซัพพลายเชน   
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บทท่ี 1 
บทน า 

 
1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา  
วารสารวิชาการเป็นสิ่งพิมพ์ต่อเนื่องที่มีความส าคัญในทางวิชาการอย่างมาก ซึ่งมีความแตกต่างจาก
สิ่งพิมพ์ต่อเนื่องประเภทอ่ืน ๆ เนื่องจากมีผลกระทบต่อผู้น าข้อมูลความรู้ไปใช้ประโยชน์  ดังนั้นการท าความ
เข้าใจเกี่ยวกับประเภทของวารสารวิชาการ ที่อาศัยเกณฑ์คุณภาพของศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทยเป็น
เครื่องมือช่วยจ าแนกวารสารวิชาการ นอกจากนี้ลักษณะเฉพาะของวารสารวิชาการไม่เพียงแต่การจัดท าให้
วารสารส าเร็จเสร็จสิ้นพร้อมให้บริการเท่านั้น หากแต่จ าเป็นต้องพิจารณากลั่นกรองอย่างรอบครอบของผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง ตั้งแต่กองบรรณาธิการ ผู้เชี่ยวชาญ และผู้เขียนบทความที่จ าเป็นต้องควบคุมให้อยู่ในเกณฑ์คุณภาพที่ 
ก าหนดขึ้น อย่างไรก็ตามปัญหาของการด าเนินการวารสารปฏิบัติการโลจิสติกส์และซัพพลายเชน พบว่า มี
ปัญหาและอุปสรรคอยู่บ้าง โดยส่วนใหญ่มักเกิดจากปัจจัยภายนอกที่ไม่สามารถควบคุมได้ ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ
ไม่ส่งผลการพิจารณาบทความคืนภายในระยะเวลาที่ก าหนดหรือผู้เขียนไม่ส่งผลการแก้ไขบทความกลับคืน
ภายในระยะเวลาที่ก าหนด ท าให้เกิดการด าเนินการล่าช้า และอีกหนึ่งปัญหาคือ ปัญหาความต้องการแบบตอบ
รับการตีพิมพ์อย่างเร่งด่วน ปัญหาการเตรียมบทความก่อนส่งพิจารณาตีพิมพ์ตามรูปแบบของวารสารแต่ละ
วารสารไม่เรียบร้อย ถูกต้อง เป็นต้น ปัญหาดังกล่าวต้องหาแนวทางหรือวิธีการแก้ไขต่อไป  ซึ่งหลักเกณฑ์ในการ
ด าเนินการของแต่ละวารสารจะมีความแตกต่างกัน จึงส่งผลท าให้การด าเนินงานวารสารมีหลายขั้นตอนและ
ค่อนข้างซับซ้อนและยุ่งยาก หากมีการถ่ายทอดขั้นตอนต่าง ๆ ในลักษณะของ “คู่มือการปฏิบัติงาน” จะอ านวย
ความสะดวกต่อการท างานให้มีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น เนื่องด้วยคู่มือนี้จะสามารถใช้เป็นมาตรฐานในการ
ปฏิบัติงานที่สร้างความเข้าใจให้ตรงกันและยังเป็นเครื่องมือประกันคุณภาพ ท าให้การท างานเป็นระบบ ผู้เขียน
จึงเห็นความส าคัญและความจ าเป็นของการจัดท าคู่มือการจัดท าวารสารฯ เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานวารสารและ      
ผู้ที่สนใจทั่วไป หรือเพ่ือให้คู่มือดังกล่าวนี้ช่วยเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน รวมทั้งผู้อ่ืนที่มาปฏิบัติงานให้
สามารถท างานทดแทนกันได ้ทั้งนี ้เพ่ือตอบสนองการบริการที่ดีต่อผู้รับบริการหรือลูกค้าต่อไป 

 
1.2 วัตถุประสงค์การจัดท าคู่มือ  

1) เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานทราบวิธีและข้ันตอนการปฏิบัติงานด้านการจัดท าวารสารอย่างชัดเจน  
2) เพ่ือศึกษาและวิเคราะห์หลักเกณฑ์วิธีการ เทคนิคการปฏิบัติงานตลอดจนปัญหาอุปสรรคในการ

ด าเนินการจัดท าวารสารวิชาการ  
3) เพ่ือเป็นคู่ในการปฏิบัติงานของผู้จัดท าวารสารวิชาการ สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีระบบและ

มาตรฐานเดียวกัน  
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1.3 ขอบเขตของกระบวนการ 
 คู่มือการปฏิบัติงานนี้ครอบคลุมขั้นตอนกระบวนการจัดท าวารสารปฏิบัติการโลจิสติกส์และซัพพลายเชน 
เริ่มตั้งแต่แรกจนบรรลุผลส าเร็จตามนโยบายและเป้าหมายขององค์กร ตลอดจนช่วยแก้ไขปัญหา อุปสรรคใน
การบริหารจัดการให้เป็นไปด้วยความราบรื่น และรวดเร็ว 
 
1.4 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1) ผู้ปฏิบัติงานได้ทราบวิธีและขั้นตอนการปฏิบัติงานด้านการจัดท าวารสารวิชาการ  และสามารถ
ปฏิบัติงานได้ตามข้ันตอนที่ก าหนดไว้  

2) สามารถทราบเทคนิควิธีการ และปัญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงานด้านวารสารวิชาการ ส่งผลให้การ
ปฏิบัติงานวารสารเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  

3) ได้คู่มือในการปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงาน สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีระบบและเป็นมาตรฐาน
เดียวกัน  
 

1.5 ค านิยามเฉพาะ 

วารสารวิชาการ หมายถึง วารสารที่ตีพิมพ์เป็นระยะอย่างสม่ าเสมอและจะต้องผ่านการตรวจคุณภาพ
บทความโดยผู้รู้ในสาขาวิชานั้น ๆ  

บรรณาธิการวารสาร หมายถึง บุคคลที่มีหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการจัดท า รวบรวมตรวจแก้ 
คัดเลือก ควบคุม เนื้อหา และภาพรวมทั้งหมดที่จะตีพิมพ์เป็นหนังสือ  

กองบรรณาธิการ หมายถึง กลุ่มบุคคลท าหน้าที่เป็นคณะท างานของบรรณาธิการในการช่วยตรวจสอบ
บทความแทนบรรณาธิการ  

ฐานข้อมูล หมายถึง ฐานข้อมูลที่สามารถสืบค้นบทความและข้อมูลการอ้างอิงในแต่ละบทความที่ลง
พิมพ์ในวารสารวิชาการได้ในระบบออนไลน์ (Online Database)  

ดัชนีการอ้างอิงวารสาร หมายถึง จ านวนครั้งโดยเฉลี่ยที่บทความของวารสารนั้นจะได้รับการอ้างอิงใน
แต่ละป ี 

ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก หมายถึง ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกมหาวิทยาลัย บุคคลผู้มีความรู้เชี่ยวชาญ
ประเมินบทความของผู้ที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสาร  

ผู้ทรงคุณวุฒิภายใน หมายถึง ผู้ทรงคุณวุฒิภายในมหาวิทยาลัย บุคคลผู้มีความรู้เชี่ยวชาญประเมิน
บทความของผู้ที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสาร  

ผู้นิพนธ์บทความ หมายถึง ผู้เขียนบทความเพ่ือเสนอตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ  
บทความวิจัย หมายถึง บทความวิจัยที่ตีพิมพ์ในวารสาร (Publications) หมายถึง ผลงานที่เขียน/

จัดท าขึ้น โดยน าเนื้อหาจากผลงานวิจัยที่ก าลังท าอยู่ หรือท าเสร็จไปแล้วไปลงตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการใน
ที่นี้รวมไปถึงบทความที่จัดท าขึ้นโดยน าเอาผลงานวิทยานิพนธ์/สารนิพนธ์ของนักศึกษา จากการเป็นอาจารย์ที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ์/สารนิพนธ์ของนักศึกษา ไปลงตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการด้วย  
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บทความวิชาการ หมายถึง บทความหรือผลงานที่จัดท า/เขียนขึ้น และได้รับการตีพิมพ์ในเอกสาร/
วารสารทางวิชาการ โดยมีการก าหนดประเด็นที่ชัดเจน มีการวิเคราะห์ประเด็นดังกล่าวตามหลักวิชาการ และมี
การสรุปประเด็น อาจเป็นการน าความรู้จากแหล่งต่าง ๆ มาสังเคราะห์ โดยผู้เขียนสามารถให้ทัศนะทางวิชาการ
ของตนเองได้อย่างชัดเจน 
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บทที่ 2 

โครงสรา้ง และหน้าที่ความรับผิดชอบ 

 

2.1 โครงสร้างขององค์กร (Organization Chart) / โครงสร้างหน่วยงาน 
 

 

 

 

 

 

 

 

2.2 โครงสร้างการบริหาร (Administration Chart) / โครงสร้างของฝ่าย 
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2.3 บทบาทและหน้าทีค่วามรับผิดชอบ 
2.3.1 หน้าที่ความรับผิดชอบของต าแหน่งตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง  
ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงานระดับต้นที่ต้องใช้ความรู้ความสามารถทางวิชาการ ในการท างาน  

ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริหารจัดการภายในส านักงานหรือการบริหารงานทั่วไป ภายใต้การก ากับ แนะน า 
ตรวจสอบ และและปฏิบัติงานอื่นตามท่ีได้รับมอบหมาย โดยมีลักษณะงานที่ปฏิบัติในด้านต่าง ๆ ดังนี้  

1. ด้านการปฏิบัติการ  
1) ปฏิบัติการเก่ียวกับการบริหารจัดการงานทั่วไปในส านักงาน เช่น งานธุรการ งานบริหาร 

ทรัพยากรบุคคล งานจัดระบบงาน งานการเงินและบัญชี งานพัสดุ งานบริหารอาคารสถานที่ งานจัดพิมพ์และ
แจกจ่ายเอกสาร งานรวบรวมข้อมูและสถิติ งานระเบียบแบบแผน งานสัญญา เป็นต้น เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติ
ต่าง ๆ ในหน่วยงานที่รับผิดชอบ 
  2) ศึกษา รวบรวมข้อมูล สถิติ สรุปรายงาน เพ่ือสนับสนุนการบริหารส านักงานในด้านต่าง ๆ 
เช่น งานบริหารทรัพยากรบุคคล งานบริหารงบประมาณ  งานบริหารแผนปฏิบัติราชการ งานบริหารอาคาร
สถานที่ งานสัญญาต่าง ไ ในหน่วยงานที่รับผิดชอบ 
  3) ปฏิบัติงานเลขานุการ เช่น ร่างโต้ตอบหนังสือ แปลเอกสาร เตรียมเรื่องและเตรียมการ
ส าหรับการประชุม บันทึกเรื่องเสนอที่ประชุม ท ารายงานการประชุมและรายงานอ่ืนๆ เพ่ือให้การด าเนินการ
ประชุมและการปฏิบัติงานอื่นที่เก่ียวข้องส าเร็จลุล่วงด้วยความเรียบร้อย มีประสิทธิภาพ 
  4) ท าเรื่องติดต่อกับหน่วยงานและบุคคลต่างๆ ทั้งในประเทศและต่างประทศ เพ่ืออ านวย
ความส าดวกและเกิดความร่วมมือ 
  5) ให่บริการวิชาการด้านต่าง ๆ เช่น ให้ค าปรึกษา แนะน า ในการปฏิบัติงานแก่เจ้าหน้าที่
ระดับรองลงมาและแก่นักศึกษาที่มาปฏิบ้ติงาน ตอบปัญหาและชี้แจงเรื่องต่าง ๆเกี่ยวกับงานในหน้าที่เพ่ือให้
สามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง มีประสิทธิภาพ และปฏิบัติหน้าที่อ่ืนที่เกี่ยวข้อง 

2. ด้านการวางแผน  
วางแผนการท างานที่รับผิดชอบ ร่างวางแผนการท างานของหน่วยงานหรือโครงการเพื่อให้การ 

ด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายผลสัมฤทธิ์ที่ก าหนด  

3. ด้านการประสานงาน  
1) ประสานงานการท างานร่วมกันระหว่างทีมงานหรือหน่วยงานทั้งภายในและภายนอก  

เพ่ือให้เกิดความร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตามที่ก าหนดไว้  
(2) ชี้แจงและให้รายละเอียดเกี่ยวกับข้อมูล ข้อเท็จจริง แก่บุคคลหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  

เพ่ือสร้างความเข้าใจหรือความร่วมมือในการด าเนินงานตามที่ได้รับมอบหมาย  

4. ด้านการบริการ  
(1) ให้ค าปรึกษา แนะน าเบื้องต้น เผยแพร่ ถ่ายทอดความรู้ ทางด้านการบริหารงานทั่วไป  
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รวมทั้งตอบปัญหาและชี้แจงเรื่องต่าง ๆ เกี่ยวกับงานในหน้าที่ เพ่ือให้ผู้รับบริการได้รับทราบข้อมูลความรู้ต่าง ๆ 
ที่เป็นประยชน์ 
  (2) จัดเก็บข้อมูลเบื้องต้น และให้บริการข้อมูลทางวิชาการเกี่ยวกับด้านบริหารงานทั่วไป 
เพ่ือให้บุคลากรทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน นักศึกษา ตลอดจนผู้รับบริการ ได้ทราบขัอมูลและความรู้   
ต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์สอดคล้องและสนับสนุนภารกิจของหน่วยงานและใช้ประกอบการพิจารณา ก าหนด
นโยบาย แผนงาน หลักเกณฑ์และมาตรการต่างๆ 

2.3.2 งานด้านวารสารวิชาการ 
 วารสารปฏิบัติการโลจิสติกส์และซัพพลายเชน วิทยาลัยโลจิสติกส์และซัพพลายเชน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา วิทยาเขตนครปฐม 
การปฏิบัติงาน : ก าหนดแผนการปฏิบัติงาน แผนการปฏิบัติงานตลอดทั้งปี เพ่ือให้การจัดท าวารสาร

ออกเผยแพร่ตรงตามเวลาที่ก าหนด ร่วมกับกองบรรณาธิการวารสาร ผู้ปฏิบัติงาน ศึกษาระบบการใช้งาน
วารสารออนไลน์ ThaiJo เพ่ือการด าเนินงานวารสารรูปแบบออนไลน์ และเป็นไปตามเกณฑ์การประเมิน
คุณภาพของวารสารที่อยู่ฐานข้อมูล TCI พร้อมทั้งต้องศึกษาข้อมูลเบื้องต้น ซึ่งประกอบด้วย รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิ
ในการพิจารณาประเมินบทความ การตรวจบทคัดย่อภาษาอังกฤษ การตรวจต้นฉบับก่อนการตีพิมพ์ การเตรียม
ต้นฉบับส าหรับการออนไลน์ เป็นต้น จัดรวบรวมบทความและพิจารณาเบื้องต้น ซึ่งมีบทความจากภายนอก
หน่วยงาน และบทความจากภายในหน่วยงานที่เป็นบทความวิจัยและบทความวิชาการของนักศึกษา อาจารย์ 
และนักศึกษาเตรียมจัดส่งบทความให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบอ่านบทความ ผ่าน ระบบ ThaiJo ผู้ปฏิบัติงาน  
รับบทความผ่านระบบ ThaiJo และพิจารณารูปแบบเนื้อหา ความเหมาะสมของบทความ เมื่อเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์และรูปแบบถูกต้อง จึงจัดส่งให้กองบรรณาธิการคัดเลือกก่อนรับเข้ากระบวนการ และคัดเลือก
ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจอ่านบทความ หากบทความมีรูปแบบไม่ถูกต้องจะแจ้งให้เจ้าของบทความปรับปรุงบทความ
ก่อนด าเนินการขั้นตอนต่อไป จัดส่งบทความให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจประเมิน ผ่านระบบ ThaiJo /ทางอีเมล / 
ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณากลั่นกรองบทความและส่งกลับ มายังวารสาร ทั้งรูปแบบเอกสารและผ่านระบบออนไลน์ 
ThaiJo ผู้ปฏิบัติงานรับข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิ และท าบันทึกขออนุมัติโอนเงินค่าตอบแทนค่าตรวจสอบ
บทความวิชาการตามเลขที่บัญชีที่ผู้ทรงคุณวุฒิได้รับไว้ในใบส าคัญรับเงิน โดยผู้ปฏิบัติการจะเป็นผู้ด าเนินการ
เบิกจ่าย  

การติดตามผลการประเมินและแบบประเมินบทความจากผู้ทรงคุณวุฒิ โดยต้องใช้ค าพูดสุภาพที่ 
นุ่มนวล ต้องมีทักษะและมีความพยายามสูง เพ่ือไม่ให้ผู้ทรงคุณวุฒิรู้สึกว่าถูกทวงถาม จากนั้นสรุปข้อเสนอแนะ 
จากผู้ทรงคุณวุฒิ และแจ้งให้เจ้าของบทความปรับปรุงแก้ไข ซึ่งจากผลการประเมินมีทั้งการตอบรับบทความ 
และการปฏิเสธบทความในการตีพิมพ์ลงในวารสาร ซึ่งบทความที่ต้องปฏิเสธควรท าหนังสือตอบปฏิเสธด้วย  
ภาษาที่นุ่มนวล และย่อหน้าสุดท้ายต้องมีข้อความที่ให้ความสนใจ เช่น “ในการนี้กองบรรณาธิการวารสาร” 
หวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความสนใจจากท่านในโอกาสต่อไป เป็นต้น จัดเตรียมต้นฉบับบทความที่ได้รับการ  
แก้ไขตามข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิเรียบร้อยแล้ว และตรวจสอบความถูกต้อง ก่อนส่งกองบรรณาธิการ 
น าเสนอ รวบรวมบทความส่งกองบรรณาธิการวารสารพิจารณาตรวจสอบความถูกต้องของต้นฉบับวารสาร  
จากนั้นผู้ปฏิบัติงานจัดท าต้นฉบับ และตรวจสอบพิสูจน์อักษร ส่งให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบการใช้ภาษาอังกฤษ 
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รวบรวมบทความทั้งหมดเพ่ือด าเนินการเตรียมข้อมูลการจัดการฐานข้อมูลวารสารอิเล็กทรอนิกส์ของระบบ 
ThaiJo2 โดยอัพโหลดบทความเพ่ือให้เผยแพร่เป็นระบบวารสารฉบับอิเล็กทรอนิกส์  

ให้ข้อมูล ค าแนะน าในการประชาสัมพันธ์รับบทความ ซึ่งเป็นส่วนส าคัญของวารสารในการเพ่ิม จ านวน
บทความในแต่ละฉบับ และเพ่ือเป็นการเผยแพร่ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ต่าง ๆ และยังเป็นการ เพ่ิม
จ านวนบทความให้มีความหลากหลายเพ่ือการน าไปใช้ประโยชน์ได้มากขึ้น การประชาสัมพันธ์ได้จัดท า  หนังสือ
ประชาสัมพันธ์ไปยังหน่วยงานภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย รวมทั้งการประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์  ของ
หน่วยงาน เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย ช่องทางออนไลน์เพจเฟสบุ๊ค และเว็บไซต์ของระบบออนไลน์ ThaiJo  

ให้ค าแนะน าเบื้องต้น และถ่ายทอดความรู้ เกี่ยวกับขั้นตอนการด าเนินการ การเตรียมบทความตาม 
รูปแบบที่วารสารก าหนด Template รูปแบบการอ้างอิงในเนื้อหาและท้ายบทความ (APA Style) กระบวนการ
ขั้นตอนการส่งบทความแก่หน่วยงานภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย รวมทั้งแนวคิดการจัดการความรู้มาใช้  
เป็นองค์ความรู้ในการจัดการและ สร้างรูปแบบขั้นตอนการให้บริการ สร้าง Flowchart ของขั้นตอนการ 
ด าเนินงานให้ชัดเจนมากขั้น เพ่ือตอบค าถามประเด็นปัญหาให้กับอาจารย์ นักวิจัย บุคลากร (หน่วยงานภายใน 
และภายนอกมหาวิทยาลัย) เพ่ือสร้างความน่าเชื่อถือของงานวารสาร มาตรฐานคุณภาพของวารสาร 
จรรยาบรรณนการปฏิบัติงาน ให้สามารถด าเนินงานได้อย่างเรียบร้อย ถูกต้อง เหมาะสมตามจรรยาบรรณ 
สอดคล้องกับนโยบาย แผนงาน หลักเกณฑ์และมาตรฐานตามประกาศของทางมหาวิทยาลัย และเกณฑ์ของ  
ศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย TCI  

จัดท าคู่มือการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการจัดท าวารสาร เพ่ือให้บุคลากรภายในมหาวิทยาลัยใช้เป็น  
แนวทางในการปฏิบัติงานด้านวารสารเพ่ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่สอดคล้องกับการพัฒนาศักยภาพ 
บุคลากร  

จัดท าวิจัยเพ่ือพัฒนางานประจ าสู่งานวิจัย (Routine to Research) เพ่ือพัฒนางานแก้ไขปัญหา งาน
ประจ าให้มีการพัฒนาปรับปรุงแก้ไข แลเพ่ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่สอดคล้องกับการสนับสนุน  ภารกิจ
ของหน่วยงาน และมหาวิทยาลัย 
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2.4 ขั้นตอนการปฏิบัติงานวารสาร 
2.4.1 ผังกระบวนการปฎิบัติงาน (Quality Work Procedure)  

 
ขั้นตอน ผังกระบวนการ ขั้นตอนการ

ด าเนินงาน 
เอกสารอ้างอิง ระยะเวลา 

1 
 
 

 
 

   

2 
 
 

 

 
 
 

- รั บ บ ท ค ว า ม จ า ก
ระบบ ThaiJo 
-บั น ทึ ก ล า ดั บ
สถานะการตรวจสอบ
บ ท ค ว า ม ใ น ร ะ บ บ 
ThaiJo 

-บทความวิจัย 
- บ ท ค ว า ม
วิชาการ 

2 ช่ัวโมง 

3 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 

-ตรวจสอบรูปแบบ
ตามข้อก าหนดวารสาร 
-กรณีบทความไม่ตรง
รูปแบบแจ้งกลับผู้แต่ง
ให้ปรับแก้ไข 
-บทความถูกต้องตาม
รูปแบบเสนอต่อกอง
บรรณาธิการพิจารณา
เนื้อหาบทความ 

-บทความวิจัย 
- บ ท ค ว า ม
วิชาการ 
- ฟ อ ร์ ม ก า ร
ต ร ว จ ส อ บ
บทความ 
- อ อก ใบ เ ส ร็ จ
ใ ห้ กั บ ผู้ แ ต่ ง
ภายนอก 

7 วันท า
การ 

  
 
 
 
 
 
 

- กอ งบร รณาธิ ก า ร
พิจารณาไม่ผ่านและมี
ปรับแก้ไขให้ปรับแก้ไข
ให้ผู้แต่ง และส่งเข้า
ระบบ ThaiJo อีกครั้ง 
-บทความผ่ า นกา ร
พิจารณาพร้อมการ
จัดส่งผู้ทรงคุณวุฒิ 

-บทความวิจัย 
- บ ท ค ว า ม
วิชาการ 
- ฟ อ ร์ ม ก า ร
ต ร ว จ ส อ บ
บทความ 
 

15 วันท า
การ 

  
 
 
 
 
 

- จั ด ส่ งบทความ ให้
ผู้ ท ร ง คุ ณ วุ ฒิ
ตรวจสอบประ เมิ น
บ ท ค ว า ม ใ น ร ะ บ บ 
ThaiJo 

-บทความ 
-แบบประเมิน
บทความ 

15 วันท า
การ 

เร่ิมต้น 

รับบทความจาก
ระบบวารสาร 

ตรวจ
รูปแบบบ
บทความ 

ปรับแก้ไข 

ส่งให้ผู้แต่งปรับแก้ไข 

บรรณาธิการ 
พิจารณา 

ปฏิเสธ 
เตรียมบทความเพื่อรอ
คัดเลือกผู้ทรงคุณวุฒิ 

จัดส่งบทความเพื่อ
รับการประเมิน 
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- จั ด ส่ ง ผ ลประ เ มิ น
บทความให้ผู้แต่งได้รับ
ทราบและปรับปรุ ง
แ ก้ ไ ข ท า ง ร ะ บ บ 
ThaiJo 

- ผ ล ป ร ะ เ มิ น
บ ทค ว า ม จ า ก
ผู้ ท ร ง คุ ณ วุ ฒิ
จ านวน 3 ท่าน 
-รวบรวมผลการ
พิจารณา 

3  วั น ท า
การ 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

- เ ส น อ บ ท ค ว า ม ที่
ป รั บ แ ก้ ไ ข ต า ม
ค า แ น ะ น า จ า ก
ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 
3 ท่าน เสนอต่อกอง
บรรณาธิการ 
-ปฏิ เ สธการตีพิมพ์  
ก ร ณี ไ ม่ ผ่ า น ก า ร
พิจารณาและแจ้งผล
ผ่านระบบ ThaiJo 
- ก ร ณี ผ่ า น ก า ร
พิจารณาจะแจ้งผ่าน
ระบบ ThaiJo และส่ง
ใบตอบรับทาง E-mail 

-บทความวิจัย/
บ ท ค ว า ม
วิชาการพร้อม
แ บ บ ป ร ะ เ มิ น
การตรวจสอบ
จ า ก
ผู้ทรงคุณวุฒิ 
-แจ้งผลจากการ
ป ร ะ มิ น ข อ ง
ผู้ ท ร ง คุ ณ วุ ฒิ
ให้กับผู้ แต่ ง ให้
แก้ไขผ่านระบบ 
ThaiJo  
-น าบทความที่ผู้
แต่งปรับแก้มา
ตรวจสอบว่ามี
การแก้ไขหรือไม่ 

10 วันท า
การ 

 
 
 
 
 
 
 

 -รวบรวมบทความที่
ผ่านการตรวจประเมิน
ให้ตีพิมพ์ 
-จัดเตรียมต้นฉบับส่ง
โรงพิมพ์ 
- จั ด เ ตรี ยมต้นฉบับ
ส า ห รั บ ล ง ร ะ บ บ 
ThaiJo 

- บ ท ค ว า ม ที่
ได้ รับการตอบ
รับตีพิมพ์ 

5  วั น ท า
การ 

 
 
 
 
 
 

 - บ ร ร ณ า ธิ ก า ร
ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม
ถู ก ต้ อ ง ต้ น ฉ บั บ
วารสารฉบับลงระบบ 
ThaiJo 

 10 วันท า
การ 

 
 

รับบทความคืน/ผลการประเมิน
บทความจากผู้ทรงคุณวุฒิ 

กอง
บรรณาธิการ

พิจารณา 

ส่งให้ปรับแก้ไข 

ปฏิเสธ 

A 

จัดเตรียมต้นฉบับ (Draft) ส่ง
บรรณาธิการ 

A 

บรรณาธิการตรวจต้นฉบับ
วารสาร 
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 -จัดส่งเล่มวารสารให้ผู้
แต่ง 
-จัดเล่มวารสารไปยัง
หน่วยงานต่าง ๆ เพื่อ
ก า ร เ ผ ย แ พ ร่
ประชาสัมพันธ์ 

ไฟล์เล่มวารสาร
ฉบับสมบูรณ์ 

5  วั น ท า
การ 

 
 
 
 
 

 -รวบรวมเอกสารส่ง
เ บิ ก ค่ า ใ ช้ จ่ า ย ก า ร
จัดท าวารสาร 

-เอกสารส่งเบิก
ค่าใช้จ่าย 

5  วั น ท า
การ 

 
 
 
 
 

 -รวบรวมไฟล์บทความ
ที่ สมบูรณ์ เรียบร้อย
แล้ว 

- เ อ ก ส า ร จ า ก 
TCI ที่มีรหัสผ่าน
ของวารสาร 
- แ อ ก ส า ร
บ ทค ว า ม จ า ก
ระบบ ThaiJo 

5  วั น ท า
การ 

 
 
 

 

 -ตรวจสอบความถูก
ต้องของบทความ เช่น 
ค าส าคัญ บทคัดย่อ 
เนื้อหา การอ้างอิง เช็ค
ข้ อ มู ล ที ล ะ ช่ อ ง ใ ห้
ถูกต้อง 

เ อ ก ส า ร
บ ท ค ว า ม
วารสารที่ท าการ
เ ผ ยแพร่ เ ส ร็ จ
เรียบร้อยแล้ว 

10 วันท า
การ 

 
 
 
 
 

 -ตรวจสอบความถูก
ต้องเรียบร้อย 

  

 
 
 
 

    

 
 
 
 
 
 

เผยแพร่วารสารฉบับสมบูรณ์ของ
วารสารบนเว็ปไซต์ ThaiJo 

จัดท าเอกสารเบิกค่าใชจ้่าย 

จัดเตรียมและส่งไฟล์บทความ 
Fast track 

ตรวจสอบข้อมูลในระบบ      
Fast track 

น าข้อมูลบทความลงใน
ระบบ Fast track 

สิ้นสุด 
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ขั้นตอนการพิจารณาบทความ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ผู้รับส่งบทความ (Submission Online)  ThaiJo 

ประมาณ 7 วัน
ท าการ 

บรรณาธิการตรวจสอบความถูกต้อง ส่งคืนผู้แต่งแก้ไข 

ประมาณ 20 วัน
ท าการ 

 

บรรณาธิการและกองบรรณาธกิาร
พิจารณาบทความ 

แจ้งผู้แต่งรับทราบ 

 

ประมาณ 30 วัน
ท าการ 

 

เข้าสู่กระบวนการ Reviews บทความ
จากผู้ทรงคุณวุฒิ 

 

แจ้งผู้แต่งช าระ
ค่าธรรมเนียมการ
ตีพิมพ์บทความ 

 
มีการปรับปรุงแก้ไข 

 

รับตีพิมพ์
บทความ 

 

 

ประมาณ 20 
วันท าการ 

 

ผู้แต่งปรับแก้ไข
ผ่านระบบ ThaiJo 

 

ปฏิเสธการ
ตีพิมพ์ 

 

แจ้งผู้แต่ง
รับทราบ 

ประมาณ 
20 วัน 
ท าการ 

 

กองบรรณาธิการตรวจสอบผล
การปรับแก้ไข 

(ผู้ประสานบทความตรวจสอบ) 
 

ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบ
ผลการปรับแก้ไข 

 

ส่งตรวจบทความคัดย่อ
ภาษาอังกฤษ 

 

รับตพีิมพ์ 
 

 

ปฏิเสธการตีพิมพ ์
 

 

แจ้งผู้แต่ง 
 

 บรรณาธิการพจิารณา
รับตีพิมพ์บทความ 

 

ออกใบตอบรับ
บทความให้กับผูแ้ต่ง 

 

รวมระยะเวลา
ด าเนินการ 3-4 เดือน 
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ขั้นตอนการปฏิบัติงานการจัดการวารสาร 

เร่ิมต้น 

ส่งบทความ 

ผ่านระบบออนไลน ์

กองบรรณาธิการ 

พิจารณาและ 

ตรวจสอบ 

แจ้งผู้เขียน แจ้งผู้เขียน
บทความแก้ไข

รูปแบบ ส่งบทความ 

ให้ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณา 

ได้รับผลการพิจารณา 

จากผู้ทรงคณุวุฒิ 

กองบรรณาธิการ 

พิจารณาและ 

ตรวจสอบ 

แจ้งผู้เขียน แจ้งผู้เขียนแก้ไขบทความตามผู้ทรงฯ 
 

ขอเลข DOI จัดรูปแบบ รวมเลม่ 

สิ้นสุด 

ตรวจสอบและแกไ้ข Final 
 

เผยแพร ่
 

ผ่านไม่แก้ไข 

ไม่ผ่าน 
(Reject) ผ่านมีแก้ไข 

ไม่ผ่าน 
(Reject) ผ่านมีแก้ไข 

ผ่าน 
ไม่แก้ไข 

แก้ไขเสร็จส่งกองบรรณาธิการพจิารณา 

ใน
กร

ณีท
ี่ผู้ท

รง
ฯ 

ให
้แก

้ไข
แล

้วส
่งให

้พิจ
าร

ณา
อีก

รอ
บ 
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บทท่ี 3 

หลักเกณฑ์และวธิีการในการปฏิบัติงาน 
 

การด าเนินงานจัดท าวารสารวิชาการที่ได้รับการประเมินคุณภาพวารสารที่อยู่ในฐานข้อมูลศูนย์ดัชนี
การอ้างอิงวารสารไทย (TCI) นั้น ต้องด าเนินงานจัดท าวารสารวิชาการ ตามข้อก าหนดเกณฑ์การประเมิน
คุณภาพของวารสาร โดยแบ่งเป็นขั้นตอนดังนี้  

3.1 เกณฑ์เชิงปริมาณในการประเมินคุณภาพของวารสาร  
1.1 เกณฑ์หลัก  

1.1.1 บทความทุกบทความต้องมีการควบคุมคุณภาพจากผู้ทรงคุณวุฒิ (Peer Review) โดยมี 
ข้อมูล ดังนี้  

- ส าเนาผลประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิที่เชิญพิจารณาบทความ  
- รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิ (ที่อยู่ เบอร์โทรศัพท์ อีเมล์)  

1.1.2 วารสารต้องออกตรงตามเวลาที่ก าหนด  
1.1.3 วารสารต้องมีอายุการตีพิมพ์บทความวิชาการไม่น้อยกว่า 3 ปี หรือ ตีพิมพ์อย่าง 

ต่อเนื่องไม่น้อยกว่า 6 ฉบับ  
1.2 เกณฑ์รอง  

1.2.1 วารสารต้องมี citation ที่ตรวจสอบได้จากฐานข้อมูล TCI  
1.2.2 วารสารต้องมีการก าหนดกติกาและรูปแบบการตีพิมพ์อย่างชัดเจน  
1.2.3 วารสารต้องมีกองบรรณาธิการเป็นผู้ทรงคุณวุฒิมาจากหลากหลายหน่วยงาน  
1.2.4 วารสารต้องตีพิมพ์บทความที่มีผู้แต่งมาจากหลากหลายหน่วยงานทั้งภายใน และ 

ภายนอก  
1.2.5 วารสารต้องมีการตีพิมพ์บทความที่มีรูปแบบการตีพิมพ์และรูปเล่มที่ได้ 

มาตรฐาน ได้แก่  
- ชื่อ และท่ีอยู่ผู้แต่ง  
- บทคัดย่อภาษาไทย และภาษาอังกฤษ  
- เอกสารอ้างอิงเป็นรูปแบบเดียวกัน  

1.2.6 วารสารต้องมีเว็บไซต์ที่มีข้อมูลกติกาและรูปแบบการตีพิมพ์ และมีการปรับปรุงเนื้อหา 
ให้ทันสมัยอย่างต่อเนื่อง  

1.2.7 วารสารต้องมีระบบการส่งบทความแบบออนไลน์ หรือระบบ Online Journal System  
(OJS) ที่ไม่ใช่การส่งบทความโดยใช้ E-mail 
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3.2 การพิจารณาประเมินกลุ่มวารสาร  
วารสารกลุ่มที่ 1 วารสารที่ผ่านการรับรองคุณภาพของ TCI (ระยะเวลา 5 ปี จนถึง ธันวาคม 2562) 

และอยู่ในฐานข้อมูล TCI และจะถูกคัดเลือกเข้าสู่ฐานข้อมูล ASEAN Citation Index (ACI) ต่อไป  
พิจารณาจากวารสารที่ผ่านเกณฑ์หลักทุกข้อ และผ่านเกณฑ์รองอย่างน้อย 4 ข้อ ขึ้นไป และมีคะแนน

จากเกณฑ์คุณภาพทุกข้อรวมกันไม่ต่ ากว่า 15 คะแนน (จากคะแนนเต็ม 20 คะแนน)  
วารสารกลุ่มที ่2 วารสารที่อยู่ระหว่างการปรับปรุงคุณภาพ และอยู่ในฐานข้อมูล TCI  
พิจารณาจากวารสารที่ผ่านเกณฑ์หลักทุกข้อ และมีคะแนนจากเกณฑ์คุณภาพทุกข้อรวมกันต่ ากว่า 15 

คะแนน แต่ไม่ต่ ากว่า 10 คะแนน (จากคะแนนเต็ม 20 คะแนน)  
วารสารกลุ่มที่ 3 วารสารที่ไม่ผ่านการรับรองคุณภาพ และอาจไม่ปรากฏอยู่ในฐานข้อมูล TCI ใน

อนาคต  
พิจารณาจากวารสารที่ไม่ผ่านเกณฑ์หลัก หรือมีคะแนนจากเกณฑ์คุณภาพทุกข้อรวมกันต่ ากว่า 10 

คะแนน (จากคะแนนเต็ม 20 คะแนน)  
ล าดับท่ี เกณฑ์การพิจารณา วิธีพิจารณา การคิดคะแนน 

1 บทความทุกบทความต้องมีการ
ควบคุมคุณภาพจากผู้ทรง 
คุณวุฒิ (Peer Review)  
 

1. การเลือกผู้ทรงคุณวุฒิได้ตรง
ตามสาขาวิชา  
2. บทความจากผู้แต่งภายในต้อง  
ได้รับการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิ  
ภายนอกหน่วยงานที่จัดท าวารสาร  
และไม่มีส่วนได้ส่วนเสียกับผู้แต่ง  
3. ความเข้มข้นในการประเมิน  
คุณภาพบทความ  

- มีครบทุกข้อ  
เท่ากับ 2 คะแนน  
- มี 1-2 ข้อ เท่ากับ  
1 คะแนน  
- ไม่มีข้อมูล เท่ากับ  
0 คะแนน  

2 วารสารมีก าหนดออกตรงเวลา  
 

ออกตรงตามเวลาที่ก าหนดไว้ใน
กติกาของการตีพิมพ  
 

- ออกตรงเวลา เท่ากับ  
2 คะแนน  
- ออกล่าช้า 1 ฉบับ  
เท่ากับ 1 คะแนน  
- ออกล่าช้าเกิน 1 ฉบับ  
เท่ากับ 0 คะแนน  

3 ว า ร ส า ร มี อ า ยุ ก า ร ตี พิ ม พ์
บทความวิชาการไม่น้อยกว่า 3 
ปี หรือ ตีพิมพ์อย่างต่อเนื่องไม่
น้อยกว่า 6 ฉบับ  

พิจารณาจากวันที่เริ่มออกตีพิมพ์  
ครั้งแรก จนถึง 30 มิถุนายน 2560  

- อายุมากกว่า 3 ปี  
เท่ากับ 2 คะแนน  
- อายุเท่ากับ 3 ปี  
เท่ากับ 1 คะแนน  
- อายุน้อยกว่า 3 ปี  

 
 



15 
 

ล าดับที่ เกณฑ์การพิจารณา วิธีพิจารณา การคิดคะแนน 
4 วารสารมี citation ที่ตรวจสอบ

ได้จากฐานข้อมูล TCI  
พิจารณา citation/article ของ  
วารสารเทียบกับค่าเฉลี่ยของ  
วารสารในฐานข้อมูล TCI  
 

-citation/article 
เท่ า กั บ  หรื อสู ง ก ว่ า
ค่าเฉลี่ย เท่ากับ  
2 คะแนน  
-citation/article  
ต่ ากว่าค่าเฉลี่ยแต่  
ไม่เท่ากับ 0 เท่ากับ  
1 คะแนน  
-citation/article 
เ ท่ า กั บ  0 เ ท่ า กั บ  0 
คะแนน  

5 วารสารมีการก าหนดกติกาและ  
รูปแบบการตีพิมพ์อย่างชัดเจน  

ตัวเล่มของวารสารต้องระบุ ดังนี้  
1. Aim and scope ของวารสาร 
ต้องระบุสาขาวิชาที่รับตี พิมพ์ที่  
ชัดเจน ทั้งในรูปเล่มและเว็บไซต์  
2. รายชื่อและต้นสังกัดของกอง 
บรรณาธิการทุกท่าน  
3. ก าหนดออก เช่น ปีละ 2 ฉบับ  
ฉบับที ่1 เดือน...ฉบับที ่2 เดือน...  
เป็นต้น  
4. ข้ อ ค ว ามที่ แ ส ด ง ให้ เ ห็ น ว่ า 
บทความที่ตี พิมพ์ต้องผ่ านการ 
พิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิหาก 
สามารถระบุจ านวนผู้ทรงคุณวุฒิ
ต่อบทความได้จะดีมาก  
5. ค า แ น ะ น า ส า ห รั บ ผู้ เ ขี ย น 
บทความ ควรมีรายละเ อียดที่  
ครบถ้วน  

- มีข้อมูลครบทุกข้อ  
เท่ากับ 2 คะแนน  
- มีข้อมูลข้อ 1, 2 และ 
3 แต่ไม่มีข้อ 4 หรือ 5  
เท่ากัน 1 คะแนน  
- ขาดข้อมูลข้อใดข้อ
หนึ่ง ในข้อ 1, 2 และ 3 
เท่ากับ 0 คะแนน  
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ล าดับที่ เกณฑ์การพิจารณา วิธีพิจารณา การคิดคะแนน 
6 วารสารมีกองบรรณาธิการเป็น  

ผู้ทรงคุณวุฒิมาจากหลากหลาย  
หน่วยงาน  

พิจารณาจากที่อยู่ของผู้ทรงคุณวุฒิ  
ในกองบรรณาธิการวารสารโดย
ต้ อ ง มี ก อ ง บ ร ร ณ า ธิ ก า ร จ า ก
หน่วยงานอ่ืนที่ไม่ใช่หน่วยงานที่
จัดท าวารสาร  

- ผู้ทรงคุณวุฒิต่าง  
ห น่ ว ย ง า น  ≥ 50% 
เท่ากับ 2 คะแนน  
- 25% ≤ ผู้ทรงคุณวุฒิ
ต่างหน่วยงาน < 50% 
เท่ากับ 1 คะแนน  
- ผู้ทรงคุณวุฒิต่าง  
ห น่ ว ย ง า น  < 25% 
เท่ากับ 0 คะแนน  

7 วารสารตีพิมพ์บทความที่มีผู้
นิ พนธ์  ม าจ ากหลากหลาย
ห น่ ว ย ง า น ทั้ ง ภ า ย ใ น แ ล ะ
ภายนอก  

พิ จ า ร ณ า จ า ก ที่ อ ยู่ ข อ ง ผู้ แ ต่ ง
บทความโดยต้องมีบทความจาก 
หน่วยงานอ่ืนที่ไม่ใช่หน่วยงานที่  
จัดท าวารสาร (ในกรณีที่บทความมี  
ผู้แต่งทั้งจากหน่วยงานภายใน และ
หน่วยงานภายนอกจะถือว่า เป็น
บทความจากหน่วยงานภายนอก)  

- บ ท ค ว า ม จ า ก
หน่วยงานอ่ืน ≥ 50% 
เท่ากับ 2 คะแนน  
- 25% ≤ บทความจาก  
หน่วยงานอื่น < 50%  
เท่ากับ 1 คะแนน  
- บ ท ค ว า ม จ า ก
หน่วยงานอ่ืน < 25% 
เท่ากับ 0 คะแนน  

8 วารสารมีการตีพิมพ์บทความที่
มีรูปแบบการตีพิมพ์และรูปเล่ม
ที่ได้มาตรฐาน  

พิจารณาจากข้อมูลบทความในแต ่ 
ละฉบับควรประกอบไปด้วยข้อมูล  
พ้ืนฐานดังนี้  
1. ชื่อและท่ีอยู่ผู้นิพนธ์ครบถ้วน  
2. บทคัดย่อภาษาไทยและ  
ภาษาอังกฤษ  
3.  เอกสาร อ้าง อิ ง เป็นรู ปแบบ
เดียวกัน  

มีข้อมูลครบและเป็น  
รูปแบบเดียวกันทุก  
บทความ = 2 คะแนน  
มีข้อมูลครบแต่ไม่เป็น  
รูปแบบเดียวกัน = 1  
คะแนนมีข้อมูลไม่ครบ 
= 0 คะแนน  
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ล าดับที่ เกณฑ์การพิจารณา วิธีพิจารณา การคิดคะแนน 
9 วารสารต้องมีเว็บไซต์ที่มีข้อมูล  

กติกาและรูปแบบการตีพิมพ์
และมีการปรับปรุงเนื้อหาให้
ทันสมัยอย่างต่อเนื่อง  

พิจารณาจากเว็บไซต์ของวารสาร 
ณ  วั น ที่ ท า ก า ร ป ร ะ เ มิ น ค ว ร
ประกอบไปด้วยข้อมูลพื้นฐานดังนี้  
1) รายชื่อบทความในแต่ละฉบับ  
2) Aim& Scope ของวารสาร  
3) รายชื่อและท่ีอยู่ของกอง  
บรรณาธิการ  
4) ค าแนะน าส าหรับผู้เขียน  
5) การเปรียบเทียบระหว่างข้อมูล
ในตัวเล่มของวารสาร (Hard Print)  
กลับข้อมูลบนเว็บไซต์ควรตรงกัน  
 

-มี เ ว็บ ไซต์ที่ มี ข้ อมูล
ค ร บ แ ล ะ ทั น ส มั ย
(Update) หน้าตรงกับ
ข้อมูล ในตั ว เล่ มของ
วารสาร = 2 คะแนน  
-มี เ ว็บ ไซต์ที่ มี ข้ อมูล
ครบแต่ไม่  Update = 
1 คะแนน  
- ไม่ มี เ ว็ บ ไซต์ ห รื อมี
เ ว็บ ไซต์แต่ ข้ อมู ล ไม่
ครบ = 0 คะแนน  
 

10 วารสารต้องมีระบบการส่ง  
บทความแบบออนไลน์หรื อ
ร ะบบ  Online (OJS) ที่ ไ ม่ ใ ช่
การส่งบทความโดยใช้ E-mail  

พิจารณาจากเว็บไซต์ของวารสาร 
ณ วันที่ท าการประเมินว่ามีระบบ
การส่ งบทความแบบออน ไลน์
หรือไม ่ 

-มี ร ะ บ บ ก า ร ส่ ง
บทความแบบออนไลน์
และมีการใช้งานอย่าง
ต่อเนื่อง = 2 คะแนน  
-มี ร ะ บ บ ก า ร ส่ ง
บทความแบบออนไลน์
แต่ไม่ได้ใช้งานหรือใช้
ง าน ไม่ ต่ อ เนื่ อ ง  = 1 
คะแนน  
- ไ ม่ มี ร ะ บ บ ก า ร ส่ ง
บทความออนไลน์ = 0 
คะแนน  

 
3.3 หลักเกณฑ์ของวารสารปฏิบัติการโลจิสติกส์และซัพพลายเชน  

1. วัตถุประสงค์ของวารสารวิชาการ  
หมวดหมู่หัวเรื่องหลักทางสังคมศาสตร์ (Social Sciences) ของบทความท่ีรับตีพิมพ์ ดังนี้ 

หมวดหมู่หลัก: สังคมศาสตร์ (Main Subject Category: Social Sciences) 
สาขาวิชา (Subject Area) หัวข้อย่อย (Sub Subject Area) 

ธุรกิจ, การจัดการ และการบญัชี 
(Business, Management and Accounting) 

ธุรกิจทั่วไป, การจดัการและการบญัชี 
(General Business, Management and Accounting) 

วิทยาศาสตร์การตัดสินใจ 
(Decision Sciences) 

วิทยาศาสตร์การจดัการ และการวจิัยการด าเนินงาน 
(Management Science and Operations Research) 
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เศรษฐศาสตร,์ เศรษฐศาสตร์และการเงิน  
(Economics, Economics and Finance)  

เศรษฐศาสตร์ทั่วไป, เศรษฐมิติและการเงิน 
(General Economics, Econometrics and Finance) 

สังคมศาสตร ์
(Social Sciences)  

การขนส่ง 
(Transportation) 

สังคมศาสตร ์
(Social Sciences)  

สังคมศาสตร์ทั่วไป (General Social Sciences) 

 
2. หลักเกณฑ์การตีพิมพ์บทความลงวารสารวิชาการ  

2.1 ต้นฉบับที่ส่งมาให้พิจารณาลงตีพิมพ์จะต้องไม่เคยตีพิมพ์ในวารสารฉบับอ่ืนมาก่อน และ 
จะต้องไม่ส่งตีพิมพ์ซ้ าซ้อนในวารสารหลายฉบับในเวลาเดียวกัน  

2.2 การตีพิมพ์บทความลงในวารสาร จะเรียงตามล าดับก่อนหลังตามวันที่ได้รับเรื่อง  
2.3 กองบรรณาธิการ ขอสงวนสิทธิ์ในการพิจารณาและตีพิมพ์บทความทุกเรื่อง รวมทั้งการ 

ปรับปรุงบทความบางส่วนตามข้อเสนอแนะของกรรมการภายนอกที่เป็นผู้อ่านบทความ  
2.4 บทความวิทยานิพนธ์จากสถาบันการศึกษาอ่ืน เจ้าของบทความจะต้องช าระค่าตรวจอ่าน 

บทความให้แก่วารสารตามประกาศของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา และจะไม่คืนให้หากไม่ได้รับการ
ตีพิมพ์  

2.5 บทความที่ตีพิมพ์ลงในวารสาร ถือว่าเป็นผลงานทางวิชาการหรืองานวิจัยของคณะผู้เขียน  
ไม่ใช่ความคิดเห็นของกองบรรณาธิการ ผู้เขียนและคณะต้องรับผิดชอบต่อบทความของตน  

3. การรักษาคุณภาพมาตรฐานของวารสารวิชาการ  
3.1 ปัจจุบันวารสารวิชาการ ได้มีการพัฒนาการตีพิมพ์วารสารโดยมีการเผยแพร่ข้อมูลการ 

ตีพิมพ์ผ่านเว็บไซต์ เป็นวารสารฉบับอิเล็กทรอนิกส์  เ พ่ือให้ผู้ที่สนใจได้ทราบข้อมูลรายละเอียดของ
วารสารวิชาการซึ่งประกอบด้วย ข้อแนะน าในการเขียนบทความ ค าแนะน าส าหรับการส่งบทความออนไลน์ 
และมีระบบการสืบค้นวารสารและผลงานวิจัยที่ได้ตีพิมพ์ลงในวารสารวิชาการ  

3.2 วารสารปฏิบัติการโลจิสติกส์และซัพพลายเชน มีการจัดประชุมปฏิบัติการพัฒนาคุณภาพ 
วารสารวิชาการ โดยเชิญกองบรรณาธิการของวารสารวิชาการเข้าร่วมประชุม โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้กอง
บรรณาธิการได้แลกเปลี่ยนประสบการณ์และกาหนดแนวทางในการพัฒนาคุณภาพวารสารวิชาการ และเพ่ือ
พัฒนาคุณภาพวารสารวิชาการให้ได้อยู่ในฐานข้อมูลนานาชาติ ซึ่งได้รับการตอบรับการเข้าร่วมประชุมจากกอง
บรรณาธิการเป็นอย่างด ี 

3.3 กองบรรณาธิการ และคณะผู้จัดท าวารสารฯ ได้เข้าร่วมประชุม “การประชุมวิชาการ 
เครือข่ายการพัฒนาคุณภาพวารสารวิชาการไทย ครั้งที ่15” ซึ่งศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย หรือศูนย ์TCI ได้
ร่วมมือกับ ส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) และ
ส านักพิมพ์ Elsevier จัดขึ้น เมื่อวันอังคารที่ 4 กุมภาพันธ์ 2568  ณ ห้องรอยัล จูบิลี่ บอลรูม อาคารชาเลน
เจอร์ อิมแพคเมืองทองธานี จังหวัดนนทบุรี โดยการประชุมมีวัตถุประสงค์หลัก เพ่ือต้องการพัฒนาให้
วารสารวิชาการไทยมีคุณภาพตามหลักเกณฑ์พ้ืนฐานวารสารวิชาการระดับสากลให้มากยิ่งขึ้น 
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4. ระบบสนับสนุนการจัดท าวารสารปฏิบัติการโลจิสติกส์และซัพพลายเชน 
มีการเผยแพร่วารสารปฏิบัติการโลจิสติกส์และซัพพลายเชนในเว็บไซต์ ประกอบด้วย  

ค าแนะน าในการเตรียมบทความต้นฉบับ การส่งบทความ ค่าธรรมเนียมการสมัคร พร้อมทั้งรายละเอียดในการ
เขียนบทความ มีบทคัดย่อทั้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ นอกจากนี้ยังมีบทความที่ได้เผยแพร่ตีพิมพ์ตั้งแต่
ฉบับปัจจุบัน และฉบับย้อนหลัง  

1. โครงสร้างการท างานของการจัดท าวารสาร  
    งานวารสารปฏิบัติการโลจิสติกส์และซัพพลายเชนอยู่ในความรับผิดชอบของวิทยาลัย        

โลจิสติกส์และซัพพลายเชน มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา วิทยาเขตนครปฐม โดยมีรายละเอียดตามภาพ
ด้านล่างนี้ 
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3.4 ลักษณะงานของการจัดทาวารสาร  
วารสารปฏิบัติการโลจิสติกส์และซัพพลายเชน มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา เป็นเอกสารวิชาการ 

ออกปีละ 3 ฉบับ (เดือนมกราคม – เมษายน เดือนพฤษภาคม – สิงหาคม และเดือนกันยายน – ธันวาคม โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริม และเผยแพร่ผลงานทางวิชาการที่มีคุณภาพในลักษณะของบทความวิจัย (Research 
Article) บทความวิชาการ (Academic Article) บทความปริทรรศน์ (Review Article) และบทวิจารณ์หนังสือ 
(Book Review)  ในสาขาสหวิทยาการด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ โดยมีขั้นตอนการด าเนินงานจัดท า
วารสารปฏิบัติการโลจิสติกส์และซัพพลายเชน ดังต่อไปนี้ 

3.4.1 ขั้นตอนการจัดท าเล่มวารสาร  
-ประกาศรับบทความต้นฉบับจากนักวิจัย นักวิชาการ นิสิต นักศึกษา บุคคลทั่วไปทั่วประเทศ 
ตลอดป ี 
-ตรวจสอบความสมบูรณ์และถูกต้องของบทความต้นฉบับเบื้องต้น  
-ประสาน และจัดส่งต้นฉบับให้ผู้ทรงคุณวุฒิในสาขาวิชานั้น ๆ  
-จัดท าหนังสือเชิญผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาบทความ  
-จัดส่งเอกสารให้ผู้เขียนแก้ไขตามผลการอ่านประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิ  
-ตรวจสอบบทความที่ผู้เขียนปรับปรุงแก้ไข  
-จัดส่งบทความต้นฉบับให้บรรณาธิการพิจารณาเพื่อลงตีพิมพ์  
-รวบรวมบทความต้นฉบับที่ผ่านการพิจารณาให้ลงตีพิมพ์  
-ตรวจพิสูจน์อักษรบทความ และแก้ไขบรรณานุกรม ต้นฉบับทุกเรื่อง  
-จัดพิมพ์ร่างบทบรรณาธิการ สารบัญ และรายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิ  
-จัดส่งต้นฉบับให้ส านักพิมพ์ด าเนินการจัดท ารูปเล่ม  
-ตรวจ Art Work ครั้งที ่1,2 และ 3  
-ประสานให้ส านักพิมพ์ด าเนินการจัดพิมพ์เล่มวารสารฉบับละ ........เล่ม  
-จัดส่งวารสารให้กับผู้เขียน ผู้ทรงคุณวุฒิ กองบรรณาธิการวารสารหน่วยงานภายในและ 
มหาวิทยาลัยทั่วประเทศ 

3.4.2 ระบบวารสารออนไลน์  
วารสารปฏิบัติการโลจิสติกส์และซัพพลายเชนมีระบบวารสารออนไลน์ และมีการปรับปรุง

ระบบวารสารออนไลน์ให้มีความทันสมัยและถูกต้องอยู่เสมอ 
 3.4.3 เอกสารทางการเงิน ประกอบไปด้วย  

-เบิกจ่ายเงินค่าตอบแทนผู้ทรงคุณวุฒิ/ค่าตอบแทนกองบรรณาธิการวารสาร  
-ส่งใบเสร็จรับเงิน หรือส่งใบส่งของ/ใบส่งมอบงานในการตีพิมพ์วารสารให้แก่งานการเงินและ

พัสดุเพื่อด าเนินการเบิกจ่าย  
-ออกใบเสร็จเงินค่าตีพิมพ์ในวารสาร  
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3.5 เงื่อนไข / ข้อสังเกต / ข้อควรระวัง / สิ่งท่ีควรค านึงถึงในการปฏิบัติงาน  
ในการด าเนินงานวารสารปฏิบัติการโลจิสติกส์และซัพพลายเชน มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา มี

เงื่อนไข ข้อสังเกต ข้อควรระวัง และสิ่งที่ควรค านึงในการปฏิบัติงานดังนี้  
1. เงื่อนไขในการปฏิบัติงาน  
   ในการด าเนินการจัดท าวารสารปฏิบัติการโลจิสติกส์และซัพพลายเชน มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนัน

ทา จะต้องด าเนินการตีพิมพ์เล่มให้เสร็จจ านวน 3 ฉบับ คือ ภายในเดือนเมษายน จ านวน 1 ฉบับ ภายในเดือน
สิงหาคม จ านวน 2 ฉบับ และภายในเดือนธันวาคม จ านวน 3 ฉบับ เพ่ือให้เป็นไปตามเกณฑ์ TCI (วารสารออก
ตรงตามก าหนด) และจะต้องตรวจสอบและก ากับการตีพิมพ์ให้มีคุณภาพทั้งในเชิงเนื้อหาและในเชิงรูปแบบ  

2. ข้อสังเกตในการปฏิบัติงาน  
    การด าเนินงานด้านวารสารที่ผ่านมา ในขั้นตอนของการเสนอบทความของผู้เขียนส่วนใหญ่จะไม่

ค่อยยึดรูปแบบและหลักเกณฑ์ของวารสาร ท าให้ส่งมาผิดรูปแบบและหลักเกณฑ์เป็นส่วนใหญ่ ท าให้ต้องมีการ
ส่งกลับแก้ไขไปมาหลายครั้ง โดยเฉพาะเรื่องหลักเกณฑ์การอ้างอิง ในส่วนของผู้ทรงคุณวุฒิบางท่านภารกิจมาก
ท าให้การส่งผลการประเมินล่าช้า ส่งผลต่อการตีพิมพ์วารสารล่าช้าตามมา  

3. ข้อควรระวังในการปฏิบัติงาน  
    ดังนั้นในการด าเนินงานด้านวารสาร ควรก าชับและย้ าเตือนผู้เขียนให้ยึดรูปแบบและหลักการอ้างอิง

ตามที่วารสารก าหนดอย่างเคร่งครัด การพิจารณาผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาบทความจะต้องเป็นผู้มีความรู้
ความสามารถในด้านนั้น ๆ และมีการท าวิจัยที่เกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่อง และเพ่ือให้การด าเนินงานด้านวารสารมี
ประสิทธิภาพเป็นไปตามหลักเกณฑ์มาตรฐานของวารสารที่ก าหนดอย่างเคร่งครัด  

4. สิ่งท่ีควรค านึงในการปฏิบัติงาน  
    ควรด าเนินงานภายใต้หลักเกณฑ์คุณภาพวารสารปฏิบัติการโลจิสติกส์และซัพพลายเชน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ทั้งเกณฑ์วารสารวิชาการกลุ่ม  ทั้งระดับชาติและนานาชาติ  เกณฑ์
วารสารวิชาการกลุ่มมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ สกอ. และเกณฑ์วารสารวิชาการของศูนย์ดัชนีการอ้างอิง
วารสารไทย (TCI)  
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บทท่ี 4 

เทคนิคการปฏิบตัิงาน 

 

4.1 เทคนิคกระบวนการปฏิบัติงาน  
1. ขั้นเตรียมการจัดท าวารสาร  

1. รับบทความจากระบบวารสารออนไลน์ ThaiJo โดยคณะท างานวารสารฯ ต้องศึกษาระบบ 
การใช้งานวารสารออนไลน์ ThaiJo เพ่ือการด าเนินงานวารสารรูปแบบออนไลน์ และเป็นไปตามเกณฑ์ การ
ประเมินคุณภาพของวารสารที่อยู่ฐานข้อมูล TCI พร้อมทั้งต้องศึกษาข้อมูลเบื้องต้น ซึ่งประกอบด้วย รายชื่อ
ผู้ทรงคุณวุฒิในการพิจารณาประเมินบทความลงวารสาร  การตรวจบทคัดย่อภาษาอังกฤษ การติดต่อ
ประสานงานโรงพิมพ์ การตรวจต้นฉบับก่อนการตีพิมพ์ การเตรียมต้นฉบับส าหรับการออนไลน์ และจัดส่งเล่ม
วารสารฯ ให้กับเจ้าของบทความ หน่วยงานภายในและภายนอกหน่วยงาน  

2. ก าหนดแผนการปฏิบัติงาน ซึ่งในการปฏิบัติงานต้องมีการก าหนดแผนการปฏิบัติงานตลอด 
ทั้งป ีเพ่ือให้การจัดท าวารสารออกเผยแพร่ตรงตามเวลาที่ก าหนด  

3. จัดรวบรวมบทความและพิจารณาเบื้องต้น ซึ่งมีท้ังบทความจากภายนอกหน่วยงาน 
บทความจากภายในหน่วยงาน ที่เป็นบทความงานวิจัยของนักศึกษารวมถึงผู้ทรงคุณวุฒิ  

4. เตรียมจัดส่งให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจอ่านบทความ ผ่านระบบ Online Journal System  
(OJS) หรือระบบ ThaiJO และจัดส่งเป็นเอกสารผ่านระบบ ThaiJO ให้ตรวจอ่านบทความ รวมทั้งการโทรศัพท์
แจ้งกอ่นล่วงหน้า เพ่ือไม่ให้เกิดข้อผิดพลาดในการจัดส่งบทความ  

5. การติดตามผลการประเมินและแบบประเมินบทความจากผู้ทรงคุณวุฒิ โดยต้องใช้ค าพูดที่ 
นุ่มนวล ต้องมีทักษะ และมีความพยายามสูง เพ่ือไม่ให้ผู้ทรงคุณวุฒิรู้สึกว่าถูกทวงถาม  

6. สรุปข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิ และแจ้งให้เจ้าของบทความปรับปรุงแก้ไขซึ่งจากผลการ 
ประเมินมีทั้งการตอบรับบทความ และการปฏิเสธบทความในการตีพิมพ์ลงในวารสารซึ่งบทความที่ต้องปฏิเสธ
ควรใช้ถ้อยค าด้วยภาษาที่นุ่มนวล และย่อหน้าสุดท้ายต้องมีข้อความที่ให้ความสนใจ เช่น “ในการนี้กอง
บรรณาธิการวารสาร” หวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความสนใจจากท่านในโอกาสต่อไป  

2. วิธีขั้นตอนในการจัดท าวารสารวิชาการ  
1. การประชาสัมพันธ์รับบทความ ซึ่งเป็นส่วนที่ส าคัญของวารสาร เพ่ือเป็นการเผยแพร่ 

ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ต่าง ๆ และยังเป็นการเพ่ิมจ านวนสมาชิก และจ านวนบทความให้มีความ
หลากหลายเพ่ือการน าไปใช้ประโยชน์ได้มากขึ้น การประชาสัมพันธ์ได้จัดท าหนังสือประชาสัมพันธ์ไปยัง
หน่วยงานภายนอกมหาวิทยาลัยพร้อมกับการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์เล่มวารสารทั่วทั้งภูมิภาค  รวมทั้ง
ประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานและเว็บไซต์ของระบบวารสารออนไลน์ ThaiJo  
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2. คณะกรรมการ/ท างานรับบทความจากการส่งบทความผ่าน ระบบ ThaiJo และพิจารณา 
รูปแบบความเหมาะสมของบทความ เมื่อเป็นไปตามวัตถุประสงค์และรูปแบบถูกต้องจึงจัดส่งให้กอง
บรรณาธิการคัดเลือกผู้ทรงคุณวุฒิตรวจอ่านบทความ หากบทความมีรูปแบบไม่ถูกต้องจะแจ้งให้เจ้าของ
บทความปรับปรุงบทความก่อนด าเนินการขั้นตอนต่อไป 
  3. คณะกรรมการ/ท างานจัดส่งบทความให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจประเมิน ผ่านระบบ ThaiJO 
และจัดส่งเป็นรูปแบบผ่านระบบ ThaiJo 

4. ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณากลั่นกรองบทความและส่งกลับมายังวารสารฯ ทั้งรูปแบบเอกสาร  
และผ่านระบบ ThaiJO คณะกรรมการ/ท างานรับข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิ  
  5. คณะกรรมการ/ท างานส่งผลการประเมินให้กองบรรณาธิการพิจารณาบทความ ผ่านระบบ 
ThaiJO ถ้าบทความผ่านผลการพิจารณา คณะกรรมการ/ท างานจึงแจ้งให้เจ้าของบทความแก้ไขบทความตาม
ข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิ หากไม่ผ่านการพิจารณาจึงแจ้งผลการพิจารณาตีพิมพ์ด้วยหนังสือแจ้งผลการ
พิจารณาบทความ โดยใช้ภาษาท่ีนิ่มนวล 
  6. คณะกรรมการ/ท างานจัดเตรียมต้นฉบับบทความที่ได้รับการแก้ไขตามข้อเสนอแนะจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิเรียบร้อยแล้ว และตรวจสอบความถูกต้อง ก่อนส่งกองบรรณาธิการ 
  7. กองบรรณาธิการพิจารณาตรวจสอบความถูกต้องของต้นฉบับวารสาร  
  8. คณะกรรมการ/ท างานจัดส่งร่างต้นฉบับให้โรงพิมพ์ เพ่ือด าเนินการตีพิมพ์ โดยโรงพิมพ์  
ด าเนินการจัดพิมพ์ต้นฉบับให้คณะท างานตรวจสอบความถูกต้องก่อนการตีพิมพ์จ านวน 2 ครั้ง เพ่ือป้องกัน
ข้อผิดพลาดก่อนการตีพิมพ์  
  9. คณะกรรมการ/ท างานด าเนินการขอเลข DOI ตัวระบุวัตถุดิจิทัล  (Digital Object 
Identifier) ให้กับบทความงานวิจัยที่ตีพิมพ์ลงวารสารวิชาการฯ ซึ่ง เลข DOI คือ เลขรหัสมาตรฐานของ
ทรัพยากรสารสนเทศในรูปดิจิทัล หรือเรียกว่าเป็นหมายเลขประจ าเอกสาร บทความ วารสาร หนังสือ และ
ทรัพย์สินทางปัญญาอิเล็กทรอนิกส์ต่าง ๆ หรือเอกสารที่อยู่ในฐานข้อมูล หรือบนอินเตอร์เน็ตจะเป็นลิงค์ที่จะ
สามารถค้นหาพบเสมอ ถึงแม้ว่าเว็บไซต์นั้นจะถูกยกเลิกการใช้ไปแล้วก็ตาม โดยหมายเลข DOI มีประโยชน์ต่อ
นักวิจัย เช่น ช่วยในการเข้าถึงข้อมูล การค้นหา สามารถสืบค้นเจอข้อมูลการวิจัยฉบับเต็ม (full text) และด้าน
ความสะดวกในการเข้าถึงข้อมูล ไม่ว่าจะเป็นการค้นจาก ชื่อเรื่อง หัวเรื่อง หรือค าส าคัญ จะช่วยแสดงผลเป็น
การโยงถึงตัวระบุวัตถุดิจิทัล (DOI)  
  10. คณะกรรมการ/ท างานจัดการฐานข้อมูลวารสารแบบอิเล็กทรอนิกส์ ของระบบ ThaiJO 
โดยอัพโหลดบทความเพ่ือให้เผยแพร่เป็นระบบวารสารฉบับอิเล็กทรอนิกส์  โดยบทความที่เผยแพร่บน
อินเตอร์เน็ตที่เป็นวารสารฉบับอิเล็กทรอนิกส์นั้น จะมีหมายเลข DOI ประจ าบทความงานวิจัยนั้น  
  11. จัดส่งรูปเล่มวารสารให้ฐานข้อมูล TCI, สมาชิกของวารสาร, เจ้าของผลงานวิจัย, หอสมุด
แห่งชาติ, หน่วยงานทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย เพ่ือเป็นการประชาสัมพันธ์แก่ผู้สนใจของหน่วยงาน
นั้น ๆ ได้น าไปใช้ประโยชน์  
  12. คณะท างานรวบรวมเอกสารเพ่ือด าเนินการส่งเรื่องเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายส าหรับการจัดท า
วารสารวิชาการฯ  
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ทั้งนี้เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างมีระบบมาตรฐานเดียวกัน ผู้ปฏิบัติงานได้ทราบวิธีและข้ันตอน 
การปฏิบัติงานการจัดท าวารสารวิชาการได้อย่างชัดเจนถูกต้อง จึงก าหนดขั้นตอนวิธีปฏิบัติงานการจัดท า
วารสารวิชาการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4.2 จรรยาบรรณ / จิตสานึกในการปฏิบัติงาน  

1. การด าเนินงานจัดท าวารสารวิชาการฯ ผู้ปฏิบัติงานควรพ่ึงปฏิบัติด้วยความระมัดระวังอยู่เสมอ
เกี่ยวกับการชี้แจงรายละเอียดขั้นตอนวิธีพิจารณาบทความ การแจ้งการปรับแก้ไขบทความ การยกเลิกการ
พิจารณาบทความ ด้วยความเต็มใจในการบริการ และอธิบายให้เกิดความชัดเจนและควรกล่าวค าขออภัยหาก
จ าเป็น  
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2. ผู้ปฏิบัติงานควรพึงระวังในการส่งบทความให้ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินบทความ เนื่องจากเกณฑ์
ประเมินบทความของวารสารวิชาการ ใช้รูปแบบลักษณะ Double-blind Peer Review คือปกปิดรายชื่อ
ผู้เขียนบทความและผู้เกี่ยวข้อง  

3. การเรียบเรียงต้นฉบับบทความก่อนการตีพิมพ์ควรค านึงและคงไว้ซึ่งความถูกต้องของเนื้อหาสาระ
รายงานการวิจัยของผู้เขียนบทความ  

4. การด าเนินงานจัดท าวารสารวิชาการฯ ไม่ควรปฏิบัติงานโดยการแสวงหาผลประโยชน์ไม่ว่าจะใน
รูปแบบใด ๆ กับนักวิจัย นักศึกษา บุคคลทั่วไป หรือจากสังคม 
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บทท่ี 5 
ข้อจ ากัด ปัญหาอุปสรรคและแนวทางการพัฒนา 

 
 
การปฏิบัติงานในองค์กรไม่ว่าจะเป็นองค์กรภาครัฐและภาคเอกชน หรือหน่วยงานใดก็ตาม เต็มไปด้วย

ความท้าทายและอุปสรรคต่างๆ ที่อาจส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานและความสุขในการท างานได้ และ
ปัญหาที่พบบ่อยในงานวารสารปฏิบัติการโลจิสติกส์และซัพพลายเชน พร้อมวิธีแก้ไขเบื้องต้นดังนี้ 

ปัญหา อุปสรรค์ในการท างาน แนวทางการแก้ไข 
1. ด้านบทความ  
    ผู้แต่งจัดส่งบทความโดยไม่ศึกษาขั้นตอน และ
รูปแบบการจัดท าต้นฉบับบทความ  ท าให้ เกิด
ข้อผิดพลาดเป็นจ านวนมาก เช่น  
    - รูปแบบบทความไม่ถูกต้องตามข้อก าหนดของ
วารสารฯ  
    - มีความหลากหลายของผู้แต่ง ซึ่งไมต่รงกับ 
วัตถุประสงค์สาขาวิชาของวารสารฯ  
    - ข้อมูลรายละเอียดของบทความไม่ครบถ้วน
ตามท่ีก าหนดไว้  
    - ผู้ แต่ ง เขี ยนรายการอ้าง อิง ไม่ เป็น ไปตาม
ข้อก าหนดของวารสารฯ  

ด าเนินการจัดท าตัวอย่างรูปแบบบทความที่ถูกต้อง 
และค าแนะน าส าหรับผู้แต่ง ประชาสัมพันธ์เพ่ิมเติมที่
เว็บไซต์ระบบวารสารออนไลน์ ThaiJo เพ่ือแก้ไข
ปัญหาส าหรับผู้แต่งที่ ไม่เข้าใจรูปแบบการเขียน
บทความตามข้อก าหนดของวารสารฯ รายละเอียด
ดังภาพตัวอย่าง 
 

2. ด้านผู้ทรงคุณวุฒิ  
    ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินบทความและส่งกลับมายัง
กองบรรณาธิการโดยใช้ระยะเวลาในการตรวจ
ประเมินบทความนานเกินกว่า 3 สัปดาห์ ซึ่งเกิน
ก าหนดตามที่วารสารฯ ได้ก าหนดไว้จึงท าให้เกิด
ความล่าช้าในการแจ้งผลการประเมินบทความให้ผู้
แต่งรับทราบเ พ่ือปรับแก้ ไขบทความ  ซึ่ งท าให้
ระยะเวลาในการด าเนินการล่าช้าออกไป  

ด้านผู้ทรงคุณวุฒิ  จัดส่ งการพิจารณาบทความ
กลับคืนล่าช้า โดยต้องชี้แจงและขอความอนุเคราะห์
ให้ผู้ทรงคุณวุฒิด าเนินการตามก าหนดระยะเวลา 
โดยแจ้งให้ทราบถึงผลกระทบหากด าเนินการล่าช้า
กว่าก าหนด หรือระบุก าหนดระยะเวลาในการจัดส่ง
การประเมินบทความกลับ 
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ปัญหา อุปสรรค์ในการท างาน แนวทางการแก้ไข 

3. ด้านผู้แต่ง  
    ผู้แต่งเมื่อได้รับข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิแล้ว
ใช้เวลาแก้ไข และส่งบทความกลับ มายังวารสารฯ 
นานเกินกว่า 2 สัปดาห์ ซึ่งเกินก าหนดของวารสารฯ 
และผู้แต่งบางท่านไม่ส่งบทความกลับมายังวารสารฯ 
ท าให้ เกิดความล่าช้าในการจัดท าร่างต้นฉบับ
วารสารวิชาการฯ และผู้แต่งยังขาดความเข้าใจการ
ใช้งานระบบ ThaiJo จึงท าให้เกิดความล่าช้าในการ
ส่งบทความฉบบัแก้ไขมายังกองบรรณาธิการวารสาร 

ผู้แต่งที่ได้รับบทความที่ต้องแก้ไขตามข้อเสนอแนะ
จากผู้ทรงคุณวุฒิ และด าเนินการแก้ไขและส่งกลับมา
ล่าช้าหรือไม่ส่งบทความกลับคืน โดยต้องแจ้งผู้แต่ง
ให้ทราบว่าถ้าไม่ด าเนินการตามระยะเวลาที่ก าหนด
จะถือว่าผู้แต่งไม่ประสงค์หรือสละสิทธิ์ที่จะตีพิมพ์ลง
วารสารวิชาการในฉบับนั้น ๆ  
 

4. ด้านระบบวารสารออนไลน์  
    ผู้ แต่งบางท่านไม่สามารถล็อกอินเข้าระบบ
วารสารออนไลน์เพ่ือตรวจสอบสถานะการพิจารณา
บทความของตนเองได้ เนื่องจากลืมรหัสผ่านเข้าสู่
ระบบออนไลน์   

คณะกรรมการ/ท างานได้เพ่ิมข้อมูลรายละเอียดเพ่ือ
แสดงสถานะการตรวจประเมินบทความ โดย   ผู้แต่ง
สามารถทราบสถานการณ์พิจารณาบทความของ
ตนเองได้เบื้องต้น โดยไม่ต้องล็อกอินเข้าสู่ระบบ
วารสารออนไลน์ 
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ภาคผนวก 
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คู่มือการใช้งานระบบวารสารออนไลน์ ThaiJo 

การส่งบทความ : Submission 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนท่ี 1 เข้าสู่เว็ปไซต์วารสาร และ Login เข้าระบบ 

ขั้นตอนท่ี 2 Login เข้าระบบ 

กดปุ่ม Sign in 

ใส่ E-mail & Password 
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ขั้นตอนท่ี 3 เข้าสู่หนา้แดชบอร์ด : Dashboard 

กดลิงค์ Dashboard 
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เอกสารอนุมัติกระบวนการ 

 

 

 
หนังสือรับรองกระบวนการปฏิบัติงาน 

 

  ข้าพเจ้า..................................................................ต าแหน่ง.................................................... ... 

ได้พิจารณาและเห็นชอบกับกระบวนการปฏิบัติงาน.................................................................................ในฐานะ 

ผู้บังคับบัญชาและดูแลของฝ่าย........................................................คณะ/ส านัก/กอง............................ ............... 

  โดยยินยอมให้ฝ่าย................................................คณะ/ส านัก/กอง...........................................  

น ากระบวนการปฏิบัติงาน.....................................มาใช้ในหน่วยงานตั้งแต่วันที่..........เดือน.................พ.ศ.... ...... 

เป็นต้นไป 

 

     ให้ไว้  ณ  วันที่......................................................................  

 

       

      ..........................................................................  

      (........................................................................) 
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คณะผู้จัดท า 

คู่มือปฏิบัติงานกระบวนการการประสานงาน 

 

 1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชณิชา     หมอยาดี  ที่ปรึกษา 

 2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ณฏัภัทรศญา เศรษฐโชติสมบัติ  ประธาน 

 3. นางสาวสุนทรี    พัชรประทีป  กรรมการและผู้ด าเนินงาน 
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คู่มือการปฏิบัติงาน (Work Manual) 


